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AVANCE A 31 DE DICIEMBRE DE 2024 PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO

1

Revisando el plan de acción de la Empresa de Seguridad del Oriente S.A.S -ESO Rionegro S.A.S-, aprobado 

bajo Resolución 039 de enero de 2023, se evidencia que este no cuenta con indicadores o un proceso de 

medición que permita evidenciar el cumplimiento del mismo.

Desarrollar cronograma de trabajo de implementacion del sistema de gestion 

de la calidad ISO 9001 para adecuar la planeación organizacional con 

metodologias de medición eficaces.

Consiste en implementar una metodologia organizacional basada 

en un modelo de gestion que se integre con el MIPG y de 

respuestas eficaces y eficientes a la medición objetiva de cada 

proceso de la ESO

100 6/06/2024 30/06/2025 PLANEACION - GERENCIA

En Comité Institucional de Gestión y Desempeño realizado el 10 de diciembre de 2024, se 

mostraron los avances en lo que tiene que ver con el cronograma planteado para subsanar el 

Hallazgo, así mismo se justifica una solicitud de ajuste a las fechas del cronograma, indicando las 

razones del ajuste. Se anexa evidencia de la aprobación: la cual quedo aprobada para terminar en 

el mes de junio de 2025

https://acuerdode.sharepoint.com/:b:/s/Planeacin/EWVVaekwNidJoYk4RFUbiTYB150fout6aU1QnA

wsgydIFg?e=FrlqRX

45%

2

Al momento de revisar los contratos rendidos dentro de la plataforma SIA Observa y haciendo un comparativo 

con el archivo interno que tiene la entidad para su seguimiento, se evidencia que en la plataforma reposan 167 

contratos rendidos y en el archivo interno 183 contratos, por lo que se procede a solicitar la rendición de los 

contratos faltantes.

Ajustar resolucion 121 de 2024 donde se indique el alcance, 

responsablidades para la rendición y cargue de la informacion dentro de la 

plataforma SIA OBSERVA 

Permite estandarizar y asignar los mecanismos de control y 

seguimiento para la ejecución de esta actividad en SIA OBSERVA
100 17/06/2024 31/07/2024

SECRETARIA GENERAL-LIDER 

DE CONTRATACION
Se modificó la resolución de rendición de cuentas según No. 265 del 20 de junio de 2024 la cual 

modifica la resolución No. 121 de 6 de febrero de 2024
100%

3

Al realizar la revision de la plataforma SIA Observa, se evidencia que en el control de legalidad se encuentran 

189 contratos, pendientes por completar los documentos legales en la plataforma, de estos contratos 166 son 

completados en la etapa de ejecución de la presente auditoría, quedando pendientes por completar 23 contratos 

por completar documentos en cada una de sus etapas contractuales, estos se relacionan a continuación:

Ajustar resolución  donde se indique el alcance, responsablidades para la 

rendición cargue de la informacion dentro de la plataforma SIA OBSERVA 

Permite estandarizar y asignar los mecanismos de control y 

seguimiento para la ejecución de esta actividad en SIA OBSERVA
100 17/06/2024 31/07/2024

SECRETARIA GENERAL-LIDER 

DE CONTRATACION
Se modificó la resolución de rendición de cuentas según No. 265 del 20 de junio de 2024 la cual 

modifica la resolución No. 121 de 6 de febrero de 2024
100%

4
El equipo auditor de acuerdo con la muestra contractual evaluada identifico que los contratos celebrados durante 

la vigencia 2023 de tracto sucesivo, no han sido liquidados de manera bilateral.

Elaborar y ejecutar cronograma de trabajo para los contratos para surtir todas 

las liquidaciones de acuerdo a los terminos establecidos en la normativa.

Generación de un proceso de control que permita la trazabilidad 

de las activiades y los responsables a fin de cumplir con los 

terminos legales para liquidaciòn bilateral de contratos. 

100 17/06/2024 31/12/2024

SECRETARIA GENERAL- 

SUPERVISORES DE 

CONTRATOS 

Inicialmente se establecieron los responsables de las liquidaciones de acuerdo a cada area y 

posterior a esto se surtió una identificación de los diferentes contratos a liquidar, generando un 

orden de prioridades que permitiera liquidar los contratos de acuerdo a los ordenes de 

necesidades, establecida por la gerencia general de acuerdo a los planes de mejoramiento y las 

solicitudes de las diferentes entidades estatales, razón por la cual  se abordó desde esta 

perspectiva. Desde el área técnica y de supervisión se proyectaron los procesos prioritarios y en el 

área financiera se abordaba de acuerdo a la disponibilidad del área para proceder con las 

liquidaciones de acuerdo a la prioridad establecida, para una posterior revisión por parte del area 

juridica. 

En virtud de lo anterior, el cronograma establecido se fijó de acuerdo un orden de prioridades y 

necesidades de la empresa los cuales se fueron abordando de acuerdo a las disponibilidades de 

las diferentes areas, por lo cual se anexa cuales fueron el orden de prioridades y la 

esquematización de las liquidaciones realizadas. 

https://acuerdode.sharepoint.com/:f:/s/JURDICAESO-

Liquidaciones/Eg4yGBVw5J5GtVO3RZGEFp0BY4NGnQRX3gCM1a53b-NU_g?e=qqDylL

https://acuerdode.sharepoint.com/:x:/r/sites/JURDICAESO-

Liquidaciones/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B7E3B0903-BEEA-41CC-ACBC-

258647B41771%7D&file=Consolidado_Contratos.xlsx&action=default&mobileredirect=true

31%

5

En los contratos 035-2023-PSV, 037-2023 PSV, 038-2023-PSV, 065-2023-PSV y  206-2023-PSV, el equipo 

auditor evidenció que el supervisor autorizo el último pago, sin cumplir con todos los requisitos establecidos para 

este.

Se realizará revision de procedimientos y marco normativo con el fin de 

adecuar y autorizar pagos conforme a la norma. 

Al revisar los  procedimientos internos frente al marco normativo 

estos se podran actualizar y/o modificar si es procedente. para lo 

anterior se dejara evidencia en acta.

100 17/06/2024 30/07/2024

SECRETARIA GENERAL-

SUBGERENCIAS-DIRECCIONES-

PLANEACION

Se realizó la revisión de los procedimientos con el fin de adecuar y autorizar pagos, para lo cuál se 

encontró que estaban acordes al marco normativo. Se deja evidencia del acta y de los documentos 

relacionados a los contratos en mención, además se enviaron circulares dando explicación a los 

trámites de pago.

Además se envió la circular 005 del 30 de septiembre del 2024, donde se establecen los 

lineamientos para la recepción de la facturación en la Empresa de Seguridad del Oriente.

100%

6

En la revisión de los expedientes contractuales que reposan en las instalaciones del sujeto de control, el equipo 

auditor identificó que existen diferencias respecto al valor ejecutado y el valor reportado en el Sistema Integral de 

Auditoría (SiA OBSERVA), mismo valor rendido en el Formato F19_CMR anexo 7,  presentando diferencia 

respecto al valor que se ilustra a continuación:

Se realizará procedimiento interno para el control  y seguimiento de esta 

actividad dentro de la cadena contractual

Se identificaràn actividades a realizar y  responsables  con el fin 

de ejecutar la rendición de manera correcta y completa en la 

plataforma de SIA OBSERVA

100 17/06/2024 30/07/2024
SECRETARIA GENERAL-LIDER 

DE CONTRATACION

Mediante Resolución 121-2024 y Resolución Gerencia 265-2024 se buscó subsanar este 

inconveniente asignando inicialmente la responsabilidad en cabeza de la Secretaría general de 

registrar en la Etapa poscontractual toda la información requerida en la plataforma SIA OBSERVA e 

igualmente se estableció en cabeza de la Secretaría general y en el líder de contratación la 

responsabilidad de preparar y rendir información del formulario F19_CMR considerando el valor 

realmente ejecutado de los contratos.  

100%

7

El equipo auditor evidenció que, en los informes de actividades presentados en las cuentas de cobro de los 

contratos de prestación de servicios, si bien es cierto, que en estos se relacionan las funciones y obligaciones del 

mismo, no se observan las evidencias suficientes que sustenten el cumplimiento de cada una de las obligaciones 

contractuales.

Realizar  dos capacitaciones  a los supervisores con relacion a las 

obligaciones y funciones pertinentes en el ejercicio del control y seguimiento 

de informes.

Con las capacitaciones se fortalecerá las competencias y 

conocimientos en el ejercicio de supervision de los contratos por 

parte de los funcionarios de la Empresa de SAegurida del 

Oriente. ESO SAS

100 30/07/2024 18/10/2024
SECRETARIA GENERAL-

SUPERVISORES

En las jornadas de inducción y reinducción que se realizaron el día 25 de junio, se realizó 

capacitación sobre Supervisión.Además el 18 de octubre se realizó capacitación por parte de los 

lideres de las diferentes areas a todos los supervisores de la empresa y adicionalmente el 18 de 

octubre se fortaleció la supervisión desde la rendición de las plataformas gubernamentales. 

https://acuerdode-

my.sharepoint.com/:b:/g/personal/secretariogeneral_eso_gov_co/ERPfZZrXxfRKqmZoxOmcKYsBo

K4pz7qxEkNO5cEiXP-BFQ?e=q9AlV5 https://acuerdode-

my.sharepoint.com/:b:/g/personal/secretariogeneral_eso_gov_co/ET1fX4nz229PkrrHNeAwQA4BXf

26BJKQhU2-OzxOb81PJg?e=HvGN1z

100%

8

En revision de la informacion contable y financiera, reportada por la entidad a la Contaduria General de la Nacion 

mediante el sistema CHIP (Consolidador de Hacienda e información pública) en la categoria información 

contable publica de Convergencia, formulario CGN2015_001 saldos y movimientos convergencia y el reporte de 

estados financieros certificados y dictaminados con corte al 31 de diciembre de 2023, se identifico que existe una 

diferencia entre las dos fuentes de información, por valor de COP 261.494.336, diferencia presentada 

principalmente en la cuenta de utilidad del ejercicio.

La situación indicada obedeció a que la rendición en el CHIP se realizó el 15 

de febrero de 2024, fecha para la que no se había calculado la provisión del 

impuesto de renta; provisión que se hizo al momento de emitir los estados 

financieros, generando la diferencia indicada por valor de $261.494.336. De 

acuerdo con lo anterior, al emitir y dictaminar los estados financieros 

correspondientes a la vigencia 2023, para llevarlos a revisión de Junta 

Directiva y aprobación de la Asamblea de accionistas, se realizó el ajuste a la 

provisión, la que se verá reflejada en la rendición del chip correspondiente al 

primer trimestre del 2024. La accion correctiva es coordinar las fechas y 

actividades para igualar  los valores en las diferentes  fuentes de informacion 

En la rendición del CHIP, con corte al primer trimestre del año 

2024, se tuvo en cuenta el ajuste contable de la vigencia 2023, 

relacionado con la inclusión del registro de la provision de renta 

por valor de  $ 261.494.336, conforme a la realidad de los estados 

financieros de la empresa. Quedando de esta manera conciliada 

la información de los estados financierosn con lo reportado en el 

CHIP.  Con corte al 30 de junio de 2024, se verificará que dicha 

diferencia no persista  en la rendición que se efectuará a julio 31 

de 2024.. 

100 30/05/2024 31/07/2024

1. Profesional contable                            

2. Subgerente

Administrativa y Financiera       3. 

Jefe de control interno

En el informe del primer trimestre de 2024 se subsano el hallazgo, se verifico en la rendicion del 

CHIP y se tiene el soporte en el libro auxiliar de saldos y movimientos con corte al 31 de marzo de 

2024. 

https://acuerdode.sharepoint.com/:b:/s/Planeacin/Ebu1MblnA91KihHoM7poQAABNYA5UycPjgQbE

EM7jrthaw?e=5e29A0

100%

9

Si bien es cierto que la entidad realiza el proceso de conciliaciones bancarias como minimo al cierre de la 

vigencia, durante el proceso auditor, se evidencio que en la cuenta 1110 Depositos en instituciones financieras, 

existen partidas conciliatorias entre los saldos contables y los saldos de los extractos bancarios emitidos par 

cada una de las entidades financiera, por valor de COP 181.696.291, valor que afecta a diferentes cuentas de los 

estados financieros.

Identificar las diferencias de la cuenta 1110 por valor de COP 181.696.291, 

entre los saldos del banco del modulo de contabilidad con los saldos 

correspondientes al boletín de tesorería.  Ajustar  las notas conciliatorias  en 

el modulo de tesoreria con el fin de igualar los saldos del boletin con los 

extractos

Realizar conciliacion bancaria que permita identificar estas 

diferencias con el fin de analizar y realizar los ajustes pertinentes 

para que coincidan los saldos bancarios registrados en 

contabilidad, boletin y extractos

100 30/05/2024 31/12/2024

1. Profesional contable                              

2. Subgerente

Administrativa y Financiera       3. 

Jefe de control interno

Se realizó conciliaciòn bancaria mensual y existe uniformidad entre los saldos del modulo de 

contabilidad y boletin de tesorería, se realizó tambien avance de notas conciliatorias                                                                                    

https://teams.microsoft.com/l/channel/19%3A8edb80ebcb954481bc4e91dedf4af762%40thread.tac

v2/Plan%20de%20Mejoramiento?groupId=1d215a5b-0cdf-495f-90c3-2ea91eb34ace , control 

interno realizó auditoria financiera dejando observación sobre conciliaciones.

La Oficina de Control Interno realizó auditoría financiera donde se emitió plan de mejora.

90%

10

Una vez verificada la informacion rendida por el sujeto de control en la plataforma SIA Observa, en el formato 

F22 CMR anexo 18 relacion detallada de bienes e inventario toma fisica a diciembre 31 y comparada con el saldo 

de la cuenta 1514 Materiales y suministros incluido en los Estados Financieros, se pudo identificar que existe una 

diferencia entre las dos fuentes de informacion, por valor de COP 70.327.310,oo, adicionalmente, se pudo 

identificar que en la informacion contable y financiera, existen terceros con saldos negativos, debido a que se 

presentaron bajas de inventario sin realizar la respectiva alta de consumo (como es nombrabrada por el sujeto 

de contro/). Asi mismo, se pudieron identificar facturas que ingresaron al inventario (alta de inventario) en las que 

le incluyen el lva como un mayor valor del inventario y otras a las que no se les incluyo dicho impuesto.

Identificar  el saldo de COP 70.327.310,oo, para que una vez establecido se 

lleve a comité de sostenibilidad y saneamiento contable con el fin de y ajustar  

los saldos reportados en el modulo de inventarios con el modulo de 

contabilidad. Evaluar y ajustar el procedimiento para la conciliación de dicha 

cuenta a fin de evitar diferencias futuras.

Realizar conciliacion del modulo de contabilidad con el modulo de 

inventarios, estandarizar hojas de trabajo donde se audite el 

inventario del año 2023, con el fin de encontrar las diferencias 

para proceder a realizar los ajustes, previo Vo. Bo. del Comite de 

sostenibilidad y saneamiento contable.

100 1/6/2024 31/12/2024

1. Profesional contable                              

2. Subgerente

Administrativa y Financiera       3. 

Jefe de control interno              4. 

Responsable de Inventario 

(Almacenista)

Se adjunta inventarios del  año 2024 https://acuerdode.sharepoint.com/:x:/s/Planeacin/EbxltqV-

A2hDses6BT6D0dIBsRXm0RkC-J2007YoTIRwUA?e=XIW4Is, Control Interno realizo auditoria 

financiera en el informe final dejo como observación que  existen diferencias en los inventarios, 

este proceso se viene depurando para la vigencia 2025.

La Oficina de Control Interno realizó auditoría financiera donde se emitió plan de mejora.

40%

1 de enero a 31 de diciembre de 2023

EMPRESA DE SEGURIDAD DEL ORIENTE ESO RIONEGRO S.A.S

900984614-9

PLAN DE MEJORAMIENTO 2024



11

Durante el proceso auditor, se pudo identificar que, en los estados financieros dentro de los pasivos, en la 

subcuenta 2401020101 Construcciones y obras civiles, se encuentra un saldo por COP 100.000.000, a nombre 

de la Empresa de Seguridad del Oriente S.A.S., valor del que aun no se tiene claridad de su origen ni el fondo o 

cuenta bancaria de donde se genero dicho valor.

Ajuste que fue realizado el 31 de julio de 2023, mediante documento interno 810, en el que se encuentra 

afectadas las cuentas de ahorros del banco de Occidente 471810739 Honorarios y la subcuenta mencionada en 

el parrafo anterior. Saldo que genera incertidumbre, ya que fue originado en pagos efectuados durante la 

vigencia 2021, y segun el area contable y financiera, a la fecha del cierre de la fase de ejecucion de la auditoria 

realizada a la entidad, no tienen identificado con precisión, los hechos que dieron origen a este ajuste, ni las 

acciones que se van a tomar para con respecto a este saldo.

Identificar  el saldo de COP 100.000.000,oo, por medio de la liquidación de 

los contratos de Conllanos y Plan Vial , respectivamente, en los cuales  se 

manejaban prestamos internos, mientras llegaban los recursos de dichos 

proyectos , aunque  no con la politica de un formato de préstamo ;  Evaluar y 

ajustar el procedimiento para la realización de los prestamos entre proyectos 

propios de la entidad, mientras sea posible. Analizar  el ajuste que afecto la  

subcuenta 2401020101 Construcciones y obras civiles con el fin de 

determinar con certeza a que corresponde este saldo y realizar el 

saneamiento a esta cuenta  

Liquidación de los contratos de Conllano y Plan vial para poder 

realizar los ajustes pertinentes, si es del caso.
100 1/6/2024 30/10/2024

1. Profesional contable                              

2. Subgerente

Administrativa y Financiera       3. 

Jefe de control interno

El saldo que se refleja en contabilidad en la cuenta 2401020101 Construcciones y obras civiles por 

$100.000.000, representan la realidad economica de la empresa como se refleja en el documento 

181 de adicion  

https://acuerdode.sharepoint.com/:b:/s/Planeacin/EUpD_wukc7FOtij9tHqge2IBilBUpJYzCAe3O4Ts

JU45Bg?e=J4L7KC, esto teniendo en cuenta que al momento de hacer el pago de la OP 1801-

2021  a Union Electrica 

(https://acuerdode.sharepoint.com/:b:/s/Planeacin/EdtV3sM3h71JvezvL3y2mTIBfh-

m0rnBFznqEZph_XtWbw?e=fOW5ke), se debia realizar por el fondo del CI 020-2020 Iluminacion 

Via Jumbo Llanogrande Conllano y el CI 023-2021 Alumbrado Plan Vial Rionegro, pero se pago 

solo por un fondo, esto genero que al ser proyectos propios, se generara una cuenta por pagar de 

un proyecto a otro y por esto se registra asi contablemente a nombre de la ESO.                                                                                                                                                             

Se adjuntan liquidaciones financieras de los contratos en mencion:     

https://acuerdode.sharepoint.com/:b:/s/JURDICAESO-Liquidaciones/ESMLJYioZLxDgY-

mBYoJaZ4B6Yxp6QJueMS5qhnYd_KIDQ?e=cFQlCk            y       

https://acuerdode.sharepoint.com/:b:/s/JURDICAESO-

Liquidaciones/EaozYjfd131PmGeqX2QL_jcBeFE5ykeXuzep9rUjzU2VVw?e=gXNyPT                                                        

y las liquidaciones finales https://acuerdode.sharepoint.com/:b:/s/JURDICAESO-

Liquidaciones/ES0OPQE4Ai5Bh-xX7hCtzCYBWTcwD9i2kr346xgPT_D72g?e=ZExxfR

https://acuerdode-

my.sharepoint.com/:b:/g/personal/secretariogeneral_eso_gov_co/ERZNK6h2e4pLl6yBiU7qLqUBZn

mAg5UpUH9U-x1AoGJgmQ?e=7jiU1j                                                                                                                                                                                                                                                                                      

100%

12

Una vez conciliada la cuenta 2436 Retención en la fuente por pagar, con el total de las declaraciones de retencion 

presentadas y pagadas por la entidad a la DIAN, se identifico que, a diciembre 31 de 2023, existe una diferencia 

en la subcuenta 243695 Autorretenciones por valor de COP 2.832.670, ya que según la declaracion de retencion 

3505717613866 correspondiente a diciembre, presentada y pagada el 12 de enero de 2024, segun cupones de 

pago 491076512174 y 4910765124888, el valor a pagar es de COP 198.007.000 y el saldo en contabilidad es por 

COP 200.839.670, como sigue a continuación en la siguientes tabla,

Identificar  a que corresponde el mayor valor registrado en contabilidad por 

valor de COP 2.832.670 y proceder a realizar el ajuste pertinente. Efectuar 

control y seguimiento a los ingresos y devoluciones, con el fin de verificar la 

debida contabilizacion y pago de las autorretenciones

Realizar de forma mensual la conciliacion de los ingresos y 

devoluciones facturados y enviados a la DIAN por medio de las 

facturas electrònicas y notas creditos,  con los saldos de los 

ingresos y devoluciones que se reporten en contabilidad, para 

verificar las autorretenciones causadas contablemente, evitando 

de esta manera que se vuelva a presentar esta diferencia.

100 30/05/2024 30/08/2024

1. Profesional contable                              

2. Subgerente

Administrativa y Financiera       

Segun lo analizado en el comite de saneamiento contable, el impacto tributario radica en la 

diferencia del valor de la autorretencion practicada, ya que en el año 2022 se calculaba por un valor 

de 0:8% y en el año 2023 por 1.1%, lo cual genera una diferencia de $17.968. El efecto de la 

autoretencion como anticipo de impuesto de renta, no refleja un detrimento patrimonial, ya que esto 

genera una cuenta por cobrar a la DIAN que es descontada de la declaracion de renta. 

https://acuerdode.sharepoint.com/:b:/s/Planeacin/ETKoKur0CglJpNnLAOKr78oBwAE0qPEGjDNiN

ASNWGbLcQ?e=56PtkA

100%

13

Una vez verificada la información publicada en los estados financieros, Ias notas a los estados financieros, el 

modulo de nomina y el informe de compromisos y pagos de tesoreria, se pudo identificar que existe mucha 

incertidumbre en los saldos que componen la cuenta 2511 Beneficios a empleados, ya que no existe una 

coherencia entre las diferentes fuentes de informacion. Adicionalmente, segun la respuesta del sujeto de control 

sobre la ampliacion de informacion y observaciones correspondientes a las diferencias, son enfocadas a que 

corresponden a "empleados / liquidados" y en su defecto, la justificación de "revisar y ajustar provisión" sin dar 

una respuesta clara a las diferencias generadas.

Saneamiento de cuenta contable de  los saldos de beneficios a los 

empleados reportados en el modulo de contabilidad y lo correspondiente a la 

realidad, reportado por el modulo de nomina

Identificar  en la cuenta contable cuales son los empleados 

(retirados) de los cuales se estan generando saldos erroneos, 

debido a una mala parametrización contable y proceder a llevar al 

comité de sostenibilidad y saneamiento contable para su 

respectivo ajuste.  Realizar conciliacion de los saldos de 

beneficios a empleados vinculados, con el fin de reflejar la 

realidad de los saldos de los empleados actuales

100 30/05/2024 31/12/2024

1. Profesional contable                              

2. Subgerente

Administrativa y Financiera    

Se presentó el informe detallado sobre las cuentas por pagar de la empresa, incluyendo los saldos 

pendientes de pago correspondientes a nómina, prestaciones sociales y seguridad social, en el 

comite de sostenibilidad y saneamiento contable. Se realizo el ajuste correspondiente en la cuenta 

2511. Se adjunta acta del comite:

 

https://acuerdode.sharepoint.com/:b:/s/Planeacin/EW49JuKECBlDiN13nDP7UssBWEBKkvrw8pzKy

xHQ0vpXFQ?e=0ACUQo

100%
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Como se observa en la siguiente tabla, durante el proceso auditor, se pudo identificar que dentro de la subcuenta 

290190 Avances y anticipos recibidos, se encuentra un saldo de COP 314.841.518 que no presenta variacion de 

un año a Otro, Segun comprobante de movimiento de contabilidad, el 11 de mayo de 2021, realizan  un ajuste 

con el concepto de ingresos, por valor de COP 74.279.264,00 y el 15 de septiembre de 2021, generan un ajuste 

por valor de COP 55.970.413, quedando un valor pendiente para cruzar con uno de los terceros, por valor COP 

18.308.851, que, según fuente del sujeto de control, corresponde al contrato 159 Cl 104-2022 CANTO LOTES Y 

URBANISMO EXTERNO.

El otro valor se genero par COP 296.532.667, el 31 de octubre de 2022, y segun fuente de informacion del sujeto 

de control, corresponde al contrato 158 Cl 037- 2022 Haras de Santa Lucia, valores que a la fecha se encuentran 

activos dentro de los estados financieros y en las notas a los estados financieros, no hacen revelación sobre los 

hechos que dieron origen a estos valores.

Evidenciar que los valores enunciados si correspondadn con lo reportado, 

mediante la liquidación del contrato  CANTO LOTES Y URBANISMO 

EXTERNO.  Realizar la legalizacion de los  avances y anticipos recibidos  y 

demás en el formato de liquidación.

Realizar las respectivas liquidaciones y legalizacion de los 

avances y anticipos de los proyectos ejecutados;  verificando al 

momento de la liquidacion del contrato que no queden saldos 

pendientes con el supervisor del contrato

100 1/6/2024 31/12/2024

1. Profesional contable            2. 

Supervisor del Contrato                   

3. Subgerente

Administrativa y Financiera       

Se adjunta Liquidacion financiera de los contratos 104-2022 CANTO LOTES Y URBANISMO Y  037-

2022  HARAS DE SANTA LUCIA https://acuerdode.sharepoint.com/:b:/s/Planeacin/EY22_kWRw-

JEt9YfVvx9DwYB9FmsAqENHdHu1PUCzRJfvQ?e=kxP1ff                                                                                              

https://acuerdode.sharepoint.com/:b:/s/Planeacin/EeUS22ACGsxMhv6bjadcoxgBxL-

qLb3fr5Xv10rePvFRHw?e=mtBwtL                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  

Con respecto a contrato 159 Cl 104-2022 CANTO LOTES Y URBANISMO EXTERNO, se adjunta 

ajuste contable 

(https://acuerdode.sharepoint.com/:b:/s/Planeacin/ERVaD3zOKWxAn2jpl12ds9wBYTWNY7m0Uiuv

9F9NCamdEQ?e=wDniPy), donde se realiza la reclasificacion contable del saldo de $18.308.851 

contabilizada en la cuenta 2490900201 Anticipos recibidos sobre contratos (Debito), sin afectar la 

cuenta contable donde inicialmente se habia contabilizado el anticipo 2901900101 Otros avances y 

anticipos

 Se realiza ajuste contable #56 

(https://acuerdode.sharepoint.com/:b:/s/Planeacin/EV1nrYxM5NtHubq-ZuI0FhcB7s-

l8ek_Gln6IS2NUmQw3g?e=xJ35ou) para reclasificar la amortizacion recibida de Patrimonios 

Autonomos de la factura 56 por $81.208.117 y  170 $215.324.550 contabilizados en la cuenta 

contable 249090900201 Anticipos recibidos sobre contratos

Falta por liquidar el contrato 104-2022, sin embargo se tiene la proyección de este y sus derivados 

https://acuerdode.sharepoint.com/:f:/s/JURDICAESO-

Liquidaciones/ElRSimB6Dr9Frqq0zo9c6ZIBY9Wm94IUUCGWogkC1ugwzg?e=f0mck7

90%
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En revisión de la información contable y financiera, reportada por la entidad a la Contaduria General de la Nacion 

mediante el sistema CHIP (Consolidador de Hacienda e informacion pdblica) en la categoria informacion 

contable publica de Convergencia, formulario CGN2015_001 saldos y movimientos convergencia y el reporte de 

estados financieros certificados par el Gerente General y dictaminados por el Revisor Fiscal con corte al 31 de 

diciembre de 2023, se identifico que existe una diferencia entre las dos fuentes de informacion, por valor de COP 

261.494.336, que corresponde a la cuenta de cuenta 323001 Utilidades o excedentes del ejercicio, 

correspondiente a la provision de impuesto de renta y complementarios, que fue calculada posterior a la 

publicacion de la inforrnacion contable de convergencia reportada en el CHIP, lo que confirma una vez mas, la 

vulneración de los principios de publicación de la informacion contable y financiera.

La situación indicada obedeció a que la rendición en el CHIP se realizó el 15 

de febrero de 2024, fecha para la que no se había calculado la provisión del 

impuesto de renta; provisión que se hizo al momento de emitir los estados 

financieros, generando la diferencia indicada por valor de $261.494.336. De 

acuerdo con lo anterior, al emitir y dictaminar los estados financieros 

correspondientes a la vigencia 2023, para llevarlos a revisión de Junta 

Directiva y aprobación de la Asamblea de accionistas, se realizó el ajuste a la 

provisión, la que se verá reflejada en la rendición del chip correspondiente al 

primer trimestre del 2024. La accion corectiva es coordinar las fechas y 

actividades para igualar  los valores en las diferentes  fuentes de informacion 

.

En la rendición del CHIP, con corte al primer trimestre del año 

2024, se tuvo en cuenta el ajuste contable de la vigencia 2023, 

relacionado con la inclusión del registro de la provision de renta 

por valor de  $ 261.494.336, conforme a la realidad de los estados 

financieros de la empresa. Quedando de esta manera conciliada 

la información de los estados financierosn con lo reportado en el 

CHIP.  Con corte al 30 de junio de 2024, se verificará que dicha 

diferencia no persista  en la rendición que se efectuará a julio 31 

de 2024.. 

100 30/05/2024 31/07/2024

1. Profesional contable            2. 

Revisoria Fiscal                    3. 

Subgerente

Administrativa y Financiera       4. 

Jefe de control interno

En el informe del primer trimestre de 2024 se subsano el hallazgo, se verifico en la rendicion del 

CHIP y se tiene el soporte en el libro auxiliar de saldos y movimientos con corte al 31 de marzo de 

2024.

 

https://acuerdode.sharepoint.com/:b:/s/Planeacin/Ebu1MblnA91KihHoM7poQAABNYA5UycPjgQbE

EM7jrthaw?e=5e29A0

100%
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Una vez verificados los ingresos incluidos por el sujeto de control en el estado de resultados, así' como las 

declaraciones de lVA presentadas ante la DIAN, y cruzados con las facturas electronica emitida por la Entidad 

durante la vigencia 2023, se pudo identificar que segun el contrato 11 -2023 firmado par valor de COP 

144.398.294, y que para efectos legales la Empresa de Seguridad del Oriente S.A.S., es denominado coma 

"CONTRATISTA", fue facturado en su totalidad, mediante factura electronica 1872 del 13 de septiembre de 2023 

y segun clausula cuarta plazo, en el "PARAGRAFO" hacen referencia de un primer pago por concepto de anticipo 

de cincuenta millones de pesos COP 50.000.000, el cual fue soportado mediante documento de cobro 

202300000063 del 31 de marzo de 2023, de lo que se pudo observar que en la cuenta de ingresos 4390040104 

Suministro e lnstalacion, se encuentra sobreestimado el ingreso por valor de COP 50.000.000.

Realizar  la liquidación del contrato 11-2023 y proceder a llevar a cabo los 

ajustes contables correspondientes, previa aprobación del comité de 

sistenibilidad y saneamiento contable. Con el fin de evitar que suceda de 

nuevo este hecho, se realizará conciliacion mensual a los ingresos generados 

y emitidos a la DIAN, por medio de las facturas de venta y notas credito, para 

verificar la correcta contabilizacion. 

Liquidar el contrato 11-2023, establecer la diferencia y realizar 

ajustes pertinentes. Hacer conciliacion mensual de los ingresos 

reportados a la DIAN y contabilizados, ademas, verificar la 

contabilizacion de las cuentas de cobro cuando corresponden a 

anticipos para evitar reconocimiento errado de los ingresos

100 30/05/2024 30/09/2024

1. Profesional contable                              

2. Subgerente

Administrativa y Financiera       3. 

Revisor Fiscal

Pese a que no se ha liquidado el Contrato 011-2023 del Proyecto Tranvía, se suscribierton las 

Actas de Termianción y Liquidación de los contratos derivados, las cuales reposan en los 

expendientes físicos así como en las plataformas SECOP II y SIA OBSERVA.

60%
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Una vez verificadas las facturas electrónica y notas credito emitidas por la entidad y transmitidas a la DIAN, se 

pudo identificar que, por solicitud de la entidad contratante, durante la vigencia 2023 el sujeto de control emitido 2 

notas credito electronicas aplicadas a 2 facturas de la vigencia 2022, cuya descripcion es el CIAD 001-2021 

Honorarios vigilancia IMER, generando de esta forma, un movimiento a la cuenta 439590 Devolucion honorarios y 

si bien es cierto que el sujeto de control afirmo que emitió nuevamente las facturas, obedece a una mala practica 

ya que es de saber que dichos ingresos fueron procedentes para la vigencia 2022.

 Verificar el presunto efecto fiscal que se hubiere generado en dicha actuación y 

se evaluara en comité de sostenibilid y saneamiento contable para determinar el 

procedimeinto a seguir 

Realizar control a la elaboracion de las notas credito con el 

supervisor del contrato y el area contable para verificar los 

ingresos que se estan anulando, con el fin de que no afecten los 

ingresos  de años anteriores y se tomará la acción de mejora de 

no realizar NC  a facturas otras vigencias.

100 30/05/2024 30/06/2024

1. Profesional contable                              

2. Subgerente

Administrativa y Financiera       3. 

Revisor Fiscal   4. Supervisor de 

Contrato

Se anexa papel de trabajo "Facturas Imer 2023", donde se verifica el efecto de dicha actuación, 

Según acta No. 7 del 28 de junio de 2024. se reviso los soportes y se  pudo evidenciar que no hubo 

afectacion tributaria para la Entidad, puesto que la autoretencion es un anticipo  del impuesto de 

renta que se le realiza a la DIAN. 

100%
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Una vez revisadas las partidas que componen el Estado de Resultados Integral de la entidad, y las facturas 

electronicas emitidas por los contratistas, se pudo identificar que el contratista identificado con Nit 900.205.217, el 

29 de mayo de 2023, emitio 4 facturas por valor (lva lncluido) por valor de COP 38.145.450, y durante el proceso 

auditor, se observo que, inicialmente realizaron la contabilizacion de cada una de ellas afectando la subcuenta 

6390909004 Postes de concreto, existe un valor por valor de COP 32.055.000 y la subcuenta 2445050103 lva 

Descontable por COP 6.090.450, asi mismo, se identifico que durante la vigencia, realizaron unas bajas de 

consumo de inventario por el valor total de las facturas emitidas por el contratista COP 38.145.450 (lva incluido), 

afectando la subcuenta 5111140103 Herramientas de trabajo. Cabe aclarar que dicha baja de consumo no es 

procedente, puesto que no tiene relacion con el inventario inexistente, ya que como se menciono anteriormente, el 

registro inicial de las facturas fue contabilizado inicialmente en la subcuenta del costo.

Adicionalmente, en el informe de facturas electronicas emitido por la DIAN, se pudo identificar  que el 31 de 

enero de 2023 este mismo contratista emitio una nota credito  electronica con el prefijo DVI Folio 9, por valor de 

COP 25.260.532 (lva lncluido), nota credito y se presume que corresponde a facturas emitidas por el contratista 

en la vigencia 2022, ya que segun el informe de la DIAN, las facturas de la vigencia 2023 fueron emitidas a partir 

de mayo de 2023, documento que genera  incertidumbre en la informacion ya que contablemente no se tiene 

trazabilidad de la misma y durante el proceso auditor, el sujeto de control no dio respuesta sobre dicha solicitud.

Revisar el manual de políticas contables y ajustar a la realidad empresarial, 

ajustandolo con la normatividad vigente.  Realizar la liquidación del contrato 

con el tercero para establecer la ejecución financiera del mismo, Revisar  si 

los valores de las NC si anulan las facturas que se tienen en contabilidad. 

Llevar al comite de sostenibilidad y saneamiento contable a fin de realizar el 

correctivo pertinente.

Liquidación de los contratos a fin de determinar su correcta 

ejecución financiera, tecnica y juridica. Seguimiento a las facturas 

y notas credito que nos emiten con el acompañamiento del 

supervisor del contrato

100 30/05/2024 30/09/2024

1. Profesional contable                              

2. Subgerente

Administrativa y Financiera       3. 

Supervisor de contrato

El Contrato 126-2023-OC se encuentra debidamente liquidado, las Actas de Terminación y 

Liquidación se encuentran en los expendientes físicos así como en las plataformas SECOP II y SIA 

OBSERVA.                                                                                                                                                                                  

Contablemente se verifica la debida contabilizacion de las facturas relacionadas, afectando el costo 

y el IVA descontable en debida forma segun se evidencia en el balance de prueba 

https://acuerdode.sharepoint.com/:b:/s/Planeacin/EahHpUuYpiBKqtID3EfrpAoBamZ6deHawDT3qI

m1jOyAXQ?e=DMvRUm con corte a 31 de diciembre no se ha actualizado el manual de politicas 

contables

80%
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Una vez revisados los documentos soportes generados por la entidad para soportar las adquisiciones efectuadas 

a sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente, el cual constituye el soporte de los 

costos y deducciones en el impuesto sobre la renta y complementarios e impuestos descontables en el impuesto 

sobre las ventas -lVA, se pudo observar que los documentos soportes generados se transmitieron a la DIAN, por 

un valor diferente al documento de cobro emitido por el contratista. Dicha diferencia se presenta principalmente 

en aquellos documentos que segun el detalle de las ordenes de pago y/o comprobantes de egresos, dieron 

origen a retenciones y/a estampillas, ya que seguln la configuración electronica dichos conceptos quedaron 

configurados como descuento, y dichos valores no fueron transmitidos a la DIAN, lo cual genera una diferencia 

entre el valor efectivamente cobrado por el contratista y el valor transmitido a la DIAN

Al inicio de la vigencia 2024, la ESO Rionegro SAS, cambió de proveedor 

tecnológico para la emisión del documento soporte y se tuvo presente no 

incurrir en las falencias existentes en el 2023 con el anterior proveedor. Por lo 

tanto, se adjunta evidencia de documento soporte emitido a la DIAN de 

manera correcta, subsanada y superada la situación. El sotfware contable 

adquirido para la presente vigencia, no permite que se vuelva a incurrir en el 

error. 

Revisión  y  verificación de las diferencias dejadas de reportar por 

el efecto de la configuración de la cuenta de cobro, para 

determinar procedimiento a seguir , una vez se presente dicho 

monto al comité de sostenibilidad y saneamiento contable. 

Cambio de proveedor tecnologico para la emision de documento 

soporte de Factible a Domina. Modificacio de concepto 

"Descuento" por "Otras Retenciones" 

100 30/05/2024 30/09/2024

1. Profesional contable                              

2. Subgerente

Administrativa y Financiera       

Para la vigencia 2024 La Empresa de seguridad del Oriente, cambio de proveedor tecnologico 

(DOMINA), asegurando que el documento soporte emita la informacion o conceptos correctamente. 

Se anexan los respectivos soportes para su verificacion.  

100%
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En los Estados Financieros con corte a diciembre 31 de 2022, dentro de la cuenta 2407 RECURSOS A FAVOR 

DE TERCEROS, la Empresa de Seguridad del Oriente S.A.S. – ESO Rionegro S.A.S., tiene un saldo por pagar 

por concepto de estampillas por valor de 1.137.078.666 COP, valores que se han venido generando desde la 

vigencia 2018, y no se evidencian los traslados a las respectivas entidades en los tiempos establecidos de 

conformidad con el Estatuto Tributario del Municipio de Rionegro. El Acuerdo Municipal 023 de 2018, por el cual 

se adopta el Estatuto Tributario para el municipio de Rionegro establece en su Título XIV las Estampillas, en 

donde se contemplan las obligaciones y compromisos frente a la liquidación, recaudo y periodo de pago de 

éstas. Adicionalmente los artículos 233, 244 y 245 del mismo Acuerdo, hacen referencia   a la liquidación de las 

estampillas correspondientes a Universidad de Antioquia, Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid, 

Estampilla Pro cultura, Estampilla Pro Adulto Mayor y Estampilla Pro Deportes, objeto de recaudo por parte de la 

Empresa de Seguridad del ORIENTE S.A.S. Tal y como lo señala el estatuto tributario del Municipio, las 

estampillas están a cargo de las entidades descentralizadas del orden municipal, que para el caso de la 

Empresa de Seguridad del ORIENTE S.A.S., -ESO Rionegro S.A.S. – realizó retenciones por valor de 

1.137.078.666 COP, distribuidos como se muestra en la siguiente tabla, los cuales están reflejados en los 

estados financieros y los mismos no fueron girados en los términos establecidos en el parágrafo 4 del artículo 

233 y 245, que señalan: “Artículo 233. LIQUIDACIÓN, RECAUDO Y PERIOD00/*/*-DE PAGO. (…). (Estatuto 

Tributario del Municipio de Rionegro).

PARÁGRAFO 4. El dinero objeto de retención de la estampilla deberá ser declarado y pagado por cada una de 

las Entidades Descentralizadas y las entidades del orden nacional que funcionen en el Municipio de Rionegro, en 

los formatos que para tal efecto adopte la Secretaría de Hacienda, en  los primeros tres (3) días hábiles de cada 

mes y deberán ser girados a la gobernación de  Antioquia a las cuentas que se designen para tal fin”

Realizar las liquidaciones de contratos y verificar si las retenciones 

correspondientes a estampillas fueron canceladas en su momento, para 

determinar el valor real a pagar tal y como lo solicita la Contraloria

Teniendo claridad de la destinacion del recurso y a si mismo de la obligacion 

adquirida. 

Adelantar los procesos internos necesarios que permitan obtener 

claridad sobre la destinacion de los recursos que no fueron 

transferidos al Municipio de Rionegro en la vigencia 2019 y 2020. 

Una vez se cuente con la certeza del valor total por dicho concepto 

se procederá a generar un plan de pagos de dichas estampillas.

100 30/05/2024 30/11/2024

1. Gerencia 2.Secretaria General

3. Subgerencia Administrativa y

Financiera 4. Profesional de presupuesto 5. 

Profesional de contabilidad 6. Prefesional de 

tesoreria 7. Jefe de control interno

Se determino el valor pendiente por transferir al municipio de Rionegro por concepto de 

estampillas. $1.086.442.292 encontrandose una diferencia de $7.815.553.60. Se anexa informe 

definitivo y oficio. Una Vez realizado el cierre financiero de la vigencia 2024, procederemos a 

realizar un plan de pago que se ajuste al flujo de caja de la entidad.  Se ha realizado un pago por 

total de $

https://acuerdode.sharepoint.com/:b:/s/Planeacin/EU7XMbZLCOBHohApalxNGLsBfe2K9Hh2rto8O

Mo9G08_9Q?e=lZWoI6

100%
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EI Manual de Contratación de la Empresa de Seguridad del Oriente S.A.S. aprobado mediante Acuerdo de Junta 

Directiva 012 del 25 de febrero del año 2020 en su capitulo numero 13 etapa poscontractual y 13.1 acta de 

terminación, habla del acta de terminación que deben llevar los contratos al finalizar ya sea de manera normal, es 

decir cuando finalizan con el cumplimiento adecuado y sin ninguna novedad o en su defecto cuando es una 

termjnación anormal por cualquier novedad que se presente durante la ejecución del contrato y esta impida su 

terminación al 100%, en cualquiera de los casos debera llevar acta de terminación observando lo dictado en su 

propio manual de contratación y a su vez la Ley 80 articulo 23, principios de la contratación. Todo lo anterior 

denota falta de seguimiento y control a los expedientes contractuales, con el riesgo que no se ajuste 

oportunamente los rubros presupuestales, por falta de liberación de recursos. El equipo auditor luego de revisar 

el plan de mejoramiento de la vigencia 2022, evidenció que no se dio cumplimiento a las acciones de mejora, por 

lo tanto, queda en firme de nuevo la observación para este informe. (A)

Creación de mecanismos de control y seguimiento del avance de las actas de 

terminaciòn de los contratos de la vigencia 2022.

Culminar de manera efectiva las actas de terminaciòn del año 

2022 y realizar un correcto seguimiento al avance. 

100

28/05/2025 28/11/2025 SECRETARIA GENERAL

Se realizó la identificación de los procesos sujetos de actas de terminación junto con las actas de 

liquidación en tanto que proyección de las Actas de Terminación y Liquidación de los contratos 

desde el Componente Técnico, para su posterior revisión y aprobación de los Componetes 

Financiero y Jurídico, para la sucricpión entre las partes. 

25%

2022-hallazgo14
En las siguiente relación contractuales 441-2019-OC y 414-2019-OC, se evidenció que no han sido objeto de 

liquidación en los términos establecidos,  (A) 

1. Liquidar los contratos   

2. Seguimiento jefe control interno
contratos liquidados SECRETARIA GENERAL

Se ha liquidado el contrato No. 441-2019, quedando pendiente el 414-2019 OC.se emitio concepto 

por parte del juridico donde el contrato No 414 de 2019, ya perdio  vigencia para la liquidación.
100%

CLAUDIA MARÍA ANGARITA GÓMEZ

Gerente General


