Rionegro, 12 de enero 2024

Doctora : .
CLAUDIA MARIA ANGARITA GOMEZ
Gerente General

ASUNTO: Informe de seguimiento Mapa de Riesgos de Corrupcion y Plan Anticorrupcion

OBJETIVO:  Realizar monitoreo, seguimiento y verificacion de cumplimiento y publicacion del Plan
Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano vigencia 2023 y Mapa de Riesgos de Corrupcion, conforme a lo
establecido en los articulos 73y 74 de la Ley 1474 de 2011 y el Decreto 124 de 2016.

Con fundamento en lo establecido en el Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, el Articulo 2 de la Ley 87 de 1993
y el Titulo 4° “Plan Anticorrupcion y Atencion al ciudadano” del Decreto 124 de 2016, que enuncia en su Articulo
2.1.4.6: “Mecanismos de seguimiento al cumplimiento y monitoreo. EI mecanismo de seguimiento al
cumplimiento de las orientaciones y obligaciones derivadas de los mencionados documentos, estaréa a cargo
de las oficinas de control interno, para lo cual se publicara en la pagina web de la respectiva entidad, las
actividades realizadas, de acuerdo con los parametros establecidos...”.

ALCANCE: El presente informe incluye el seguimiento a los controles del Mapa de Riesgos de corrupcion y
monitoreo a las acciones propuestas en el Plan anticorrupcion y Atencion al Ciudadano, asi como los avances
en cada una de las actividades propuestas del periodo 1 de septiembre al 31 de diciembre de 2023.

METODOLOGIA: Para efectuar el informe se solicité el seguimiento a la Oficina Asesora de Planeacion
como segunda Linea de Defensa: Una vez remitidos los avances reportados de acuerdo con los soportes
documentales enviados, fueron verificados por la Oficina de Control Interno.

CRITERIOS GENERALES PARA EL SEGUIMIENTO:

Para el seguimiento se tuvo en cuenta la Estrategia para la construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion
al Ciudadano V2, que incluye las acciones minimas a ejecutar a través de los siguientes componentes:
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Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion y medidas para mitigar los riesgos.
Racionalizacién de Tramites.

Mecanismos para mejorar la Atencion al Ciudadano.

Rendicion de Cuentas.

Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacién.

Iniciativas Adicionales

GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION:

a) Seguimiento a la Politica de Administracion de Riesgos:

Para la evaluacion del Mapa de Riesgos, se tuvo en cuenta la Guia para la administracion del Riesgo y el disefio
de controles en Entidades Publicas - del Departamento Administrativo de la Funcién Publica, que pone a
disposicion la metodologia para la administracion del riesgo para mejorar el ejercicio de identificacion y
valoracion del riesgo en las entidades publicas.

Mediante Resolucion No. 155 del 12 de noviembre de 2022, la Politica de Administracién de Riesgos se aprobd
con la guia de administracion de riesgos version No. 5 del 5 de diciembre de 2020.

En la politica de Administracion de Riesgos no se han sido definido los lineamientos para el manejo de riesgo
fiscal.

¢ Incorporar en la Politica de Administracién del Riesgo, los lineamientos para el manejo del riesgo fiscal,
Gestor publico, Gestor Fiscal.

El mapa de riesgos de corrupcién de la ESO hasta el 31 de diciembre 2023, cuenta con diez (10) riesgos
identificados por los procesos y diez (10) controles asociados a estos. Para el tercer cuatrimestre del 2023 la
Oficina de Control Interno, realizé verificacion de los controles y la posible materializacion de los riesgos. Los
riesgos inherentes estan valorados en zona de riesgo alta se encuentran 7y extrema 1.

a) Evaluacion de los controles:

Se realizd evaluacion basado en estos criterios:

1. Documentacion del Control

2. Responsable del Control

3. Frecuencia del Control

4. Tipo de Control

5. Resultados de la ejecucién del control
6. Evidencia

Dentro del mapa de Riesgos de corrupcion se puede identificar que se han realizado las actividades de Control
y se encuentran documentadas y con el responsable del Control
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Se concluye que para el periodo analizado septiembre — diciembre de 2023 no se reportaron riesgos
materializados frente a los riesgos de corrupcion que contiene el mapa

De otra parte, se revisaron los reportes generados sobre las peticiones, quejas, reclamos y denuncias que
fueron allegadas a la empresa para el periodo septiembre-diciembre del 2023, concluyendo por esta fuente,
que no se encontrd evidencia de PQRSD que indiquen la materializacién de los riesgos de corrupcion que se
tienen documentados en el mapa de riesgos de la ESO.

La Jefe de Control Interno responsable de la elaboracion del seguimiento a posibles actos de corrupcion, se
evaluo si durante el cuatrimestre revisado, si en los procesos de auditoria y seguimiento adelantados se
detectaron posibles actos de corrupcién relacionados con los riesgos de corrupcion que se tienen
documentados, frente a lo cual, se evidencié que para el cuatrimestre “septiembre — diciembre de 2023, los no
se detectaron situaciones que permitan establecer posibles actos de corrupcion.

RECOMENDACIONES:

1. Avanzar en la actualizacion de la politica, metodologia e identificacion de riesgos de gestion fiscal en
los procesos que conforme a sus actividades requieren implementar acciones y garantizar una debida
diligencia en el manejo de los recursos bienes e intereses publicos, previniendo efectos, mitigando la
configuracién de responsabilidades de caracter fiscal.

2. Realizar revision del Mapa de Riesgos de Corrupcion con el fin de determinar la pertinencia de incluir
riesgos por la atencién de las PQRSD y atencién al ciudadano.

3. Se debe realizar revision a la metodologia para la construccién del mapa de riesgos de corrupcion.

SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION:
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te 4.|a todos los |realizados |de Monica Cuatrimestr Aqosto - 0% Hasta la fecha no se ha
Interoperativid | tramites por Planeaci al Digiembre ° | realizado
ad realizados ventanilla on

Unica




Subcomponen

te 5.

Automatizacid
n de tramites

Automatizar
tramites

Tramites
Automatizad
0s

Asesor
de
Planeaci
on

Monica,
Katherine,
Natalia

Gnica

Junio

50%

La Empresa Eso Rionegro
S.A.S, en su pagina web
cuenta con el formulario para
tramites y solicitudes de los
usuarios, con el fin de evitar
que estos acudan de manera
presencial a la entidad, una
vez el formulario es
diligenciados se da el
respectivo tramite para brindar
una respuesta en los tiempos
establecidos.

https://eso.gov.co/?s=P
QRS




Subcomponente | Actividades 2023 LEEE Area FEEIE] geche Segumiento Evidencia
producto Responsable | programada
Determinar  los
espacios de .
dialogo y los Bengcios de Se cuenta con el manual de
11 dialogo Comunicaciones Lorena Anual 100% - manual de comunicaciones
canales de N comunicaciones
. definidos
publicacion 'y
divulgacion
Subcomponente Definir los roles
1. Informacion de en el | Procedimiento Comité de Comité de
calidad y en 1.2 | procedimiento de | y roles Gestion y Gestiony Anual 0% | Aun no se ha realizado
lenguaje Rendicion  de | definidos desempefio desempefio
comprensible Cuentas
Informe de Publicar el La oficina de control interno Se publica el informe en I
1.3 | seguimiento informe Control Interno patricia Semestral | 100% | realiza seguimiento semestral a 4 ?na web
PQRSD las PQRSD pagina Web
(?: fl?(Iernldaic?gr? ngi Agenda Comits de Comité de
14 . Gestion y Gestion y Anual 0% | Aun no se ha realizado
cuentas y | publicada 2 4
. desempefio desempefio
publicarla



La entidad rindio cuentas al

roducir Jrma@ss Concejo Municipal y ante
produicig construida Comité de Comité de 10 Municipal y C .
informacion para ] s o algunos medios de comunicacién | Rendicion de cuentas -
15 S para la Gestion y Gestion y Anual 50% X ) L
la rendicion de Rendicion de |  desempefio desempenio regionales. Ademas se rindio ESO
cuentas P P cuentas ante el Consejo
cuentas o : a7
Municipal y la junta Directiva.
Publicar en la https://eso.gov.co/rendmos-
s o s cuentas-ante-el-concejo-
pagina Web la Comité de Comité de e . i
: . Documentos - . o municipal-de-rionegro/, se Rendicion de cuentas
1.6 | informacion  de . Gestion y Gestiony | permanente | 50% . . 2
..+ | publicados 2 4 publico la informacion ESO
cada rendicion desempefio desempefio . _—
correspondiente a la rendicion de
de cuentas . L
cuentas en el concejo municipal
No se ha realizado ninguna
accion para convocar a las
Convocar a las | Asesor de . .
21 | partes lista de laneacion Monica, anual 0% partes interesadas, ya que la
4P convocados planeacion y Lorena ° | Entidad atn no cuenta con una
interesadas comunicaciones . Iy
Subcomponente estrategia de Rendicion de
2. Dialogo de Cuentas.
doble via con la
ciudadania y sus
organizaciones Realizar . -
rendicion de soporte de I Comité de Comité de lgoinctfg?vlm?é? :lljergitseal https://eso.gov.co/rendimos-
2.2 | cuentas en | SOPOMe Gestion y Gestion y anual 50% ) icipaly . _ .. | cuentas-ante-el-concejo-
. rendicion 2 2 algunos medios de comunicacion I .
diferentes desempefio desempefio municipal-de-rionegro/

medios

regionales y junta directiva



https://eso.gov.co/rendicion-de-cuentas/
https://eso.gov.co/rendicion-de-cuentas/
https://eso.gov.co/rendicion-de-cuentas/
https://eso.gov.co/rendicion-de-cuentas/

Publicar los
informes
asociados a los

Informes

Grupo directivo

Se tiene publicada la informacién

Subcomponente | 3.1 | ejercicios de . y Lorena permanente | 50% S ) .
i publicados - de gestion por vigencias
Rendicion de Comunicaciones
Cuentas en la
pagina web
Socializar y
verificar la
- ublicacion de la se estan realizando las -
3. Rendicion de publica Informes Asesor de . 0 o - Rendicion de cuentas -
cuentas 3.2 | rendicion de ublicados laneacion Monica anual 50% | publicaciones de la rendicion de ESO
cuentas a través | P P cuentas en la pagina web =
de los medios
que se realizd
Realizar
seguimiento a la gome  de Asesor de Monica
41 rer? dicion de rendicion de | Planeaciony Patricie; anual 0% | Hasta la fecha no se ha realizado
cuentas Control Interno
cuentas
Realizar
encuestas de la
evaluacion de la | Encuesta de Asesor de Monica
4.2 | rendicion en | evaluacion de | Planeaciony Patricie; anual 0% | Hasta la fecha no se ha realizado

cada una de las | la rendicion Control Interno
actividades
plateadas

Subcomponente realizar

4. Evaluacion y .y Asesor de . A la fecha no se ha

. ] seguimiento a los | Informe  de . Monica, . 0 . - )
retroalimentacion | 4.3 : L planeacion y L cuatrimestral | 0% | realizado audiencia de
iy COMPromisos seguimiento . Patricia o
ala gestion adaquiridos control interno rendicion de cuentas

institucional



https://eso.gov.co/rendicion-de-cuentas/
https://eso.gov.co/rendicion-de-cuentas/

SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2023

Subcompone | ; Actividades Meta o Persona Fecha .. . .
Item Area Avance Seguimiento Evidencia
nte 2023 producto Responsable | programada
Acta del
Revisar y comité de
achualiZF g Politica Asesor de E%?ergllgﬁfrlgl
1.1 politica de ) . Monica Marzo 100% .
N actualizada planeacion interno
Servicio al .
s Se revisoO la | donde se
ciudadano .
politica y se |aprueba la
aprobo politca
Subcomponen Dlvulggr y
e 1 capaqtar alos
Estructura trabajadores Sesiones de| Asesorde
administrativa 1.2 sobre la divulgacion Planeacion Monica Marzo 100% oz
Politica de g Se realiz6
Y Servicio al capacitacio
Direccionamie . n
to estratégico Ciudadano. Y .
n g divulgacién
fue
aprobado
Revisar el en acta del
rocedimiento Formato _ de Secretaria Comité de
1.3 P s revision(PQRS Natalia abril 100% Gestion y
de atencion al General o
ciudadano ) desemepei | Acta del
) odel 6 de |comité de
julio de gestiébn y
2023. desemepiio




Presentar  al
Comité

Institucional de | Presentacion A la fecha
Gestion y|al Comité Secretaria esta
1.4 Desempefio Institucional de Natalia julio 0% actividad no
) iy General
informes sobre | Gestion y se ha
relacionamient | Desempefio realizado
o con el
ciudadano
El 22 de
septiembre
de 2023, se
llevo a cabo
la
capacitacio
n de
- servicio a la | Planillas de 4
lnrg:érso en d?al ciudadania
P e Acorde con las en el
induccién  y | Soportes de .
X L . - Talento . fechas de auditorio de
1.6 reinduccién los | induccion y Deisy . iy 100%
; s Humano induccion y comfenalco,
temas de | reinduccion : e .
g reinduccion cumpliendo
Relacion con el .
i asi con el
Ciudadano.
cronograma
de
actividades
programada
dentro del
plan de

capacitacio
n 2023.




Subcomponen
te 2
Fortalecimient
o de los
canales de
atencion

Esta
actividad no
se realizé
por parte de
la secretaria

Realizar general,
seguimiento a p solo la Informes de
. | Persona . L
la dependencia encaraada de| Secretaria realiza la seguimiento
2.1 de atencion al 9 Natalia Marzo 20% Oficinade | publicados
. atencion al General .
ciudadano o la | control en la pagina
ciudadano. )
persona inetrno web
encargada cuando
genera los
informes de
seguimiento
alas
PQRSD
Se publica
Publicar en la e'| dari
30 icacio icaci calendario
29 pagina vyeb el Publ|ca0|.on del | Comunicacion Lorena marzo 100% do
calendario de | calendario es o
actividades actividades
en la pagina
web. Péagina web




Se realizo

capacitacio
. Capacitacione n el 22 de
Capacitar a los :
Subcomponen . s en protocolos septiembre
trabajadores .
te 3 de servicio vy Talento : o enel
3.1 sobre la 7 Deisy permanente 100% .
Talento atencion. al atencion  al Humano auditorio de
Humano ciudadano ciudadano comfenalco,
' realizadas sobre
servicio al
ciudadano.
Se cuenta
con los
lineamiento
Actualizar | - iem
Subcomponen .ctua Zar 105 pesolucion S y tiempos
te 4 lineamientos y aprobada de| Secretaria de
. 4.1 tiempos  de Co Natalia Marzo 100% respuesta
Normativo y acuerdo con la juridica
X respuesta a la los cuales
procedimental ; < norma
ciudadania fueron
publicados
en la pagina
web Pagina web
Nos
encontramo
nel
Subcomponen . sene httos://f
5 Realizar la momento s://torm
: , caratcterizacio | caracterizacio | Asesor de . : o realizando | s.gle/6wwyh
Relacionamien 5.1 o Monica Junio 20% .
0 con el n de los|n planeacion la encuesta | 5jK4WLQrg2
. usuarios ara la
ciudadano P : e’
caracterizac
ion de

usuarios.



https://forms.gle/6wwyh5jK4WLQrq2e7
https://forms.gle/6wwyh5jK4WLQrq2e7
https://forms.gle/6wwyh5jK4WLQrq2e7
https://forms.gle/6wwyh5jK4WLQrq2e7

Mensualme

nte se
contindian
realizando
las https://docs.
encuestas google.com/s
realizar mediante readsheets/
encu]:estas de Ilalmadas 4/1hlevaisOG
satisfaccion y | Encuestas Auxiliar - . telefonicas
53 Publicar  la |tabuladas | Administrativa |  C"iStin@ Julio 50% 1 3los {3BotPyX8gS
medicion de la usuarios de W@
satisfaccion la entidad, Ui0/edit#gid
pero hasta =133712586
el momento |Z
no se ha
hecho una
medicion de
satisfacion.
Presentar  al
Comité
Institucional de Hasta el
Gestion y | Presentacion Auxiliar momento
53 Desempefio al Comité N Cristina julio 0% no se ha
Administrativa
sobre los | CIGD presentado
resultados de al comite
la medicién de

la satisfaccion



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1hlgvaisOGt3BotPyX8gSF5ANHhMqzUi0/edit#gid=1337125867
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1hlgvaisOGt3BotPyX8gSF5ANHhMqzUi0/edit#gid=1337125867
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1hlgvaisOGt3BotPyX8gSF5ANHhMqzUi0/edit#gid=1337125867
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1hlgvaisOGt3BotPyX8gSF5ANHhMqzUi0/edit#gid=1337125867
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1hlgvaisOGt3BotPyX8gSF5ANHhMqzUi0/edit#gid=1337125867
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1hlgvaisOGt3BotPyX8gSF5ANHhMqzUi0/edit#gid=1337125867
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1hlgvaisOGt3BotPyX8gSF5ANHhMqzUi0/edit#gid=1337125867
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1hlgvaisOGt3BotPyX8gSF5ANHhMqzUi0/edit#gid=1337125867
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1hlgvaisOGt3BotPyX8gSF5ANHhMqzUi0/edit#gid=1337125867

Seguimiento

LT item PEl P 2 LB Area ELTEE e planeacion Evidencia Avance Segumiento Evidencia
nte 2023 producto Responsable | programada
Agosto 30
Desde el
area de
comunicacio
nes se
Desde el area realiza una
de contante
; Comunicacion revision y
Realizal es se realiza actualizacié
seguimiento a
X una cosntante n del
los contenidos | Reporte  de e R ) .
- e Comunicacion actualizacion | https://eso. contenido
11 de la pagina | actualizacione Lorena Permanente del id 100% | siti
web vls. es e clor?:.em ob ov.co/ ge Ismo web
en el sitio we ela
anienel s de la entidad: Entidad. A
actualizados. <
Subcomponent noticias, la fecha se
:/Procgso 1 informes, encuentra
Lineamientos servicios, etc. actualizado
de en sus
Transparencia difergntes
Activa menus y
submendus.
https://eso.go}
El 25 de julio Se ha
de 2023, se venido
Realizar realizo reunion cumpliendo
capacitacién afinde acuerdode.sha con el plan
en  aspectos realizar repoint.com/sit de
relacionados - seguimiento al | es/PROCESO capacitacion
12 con gfg:lfz'f;:;”e ;ﬁﬁgfo Deisy Anual | sitio web, DEEMPALME/ | 100% | aprobado
Transparencia avance ITAy | Shared%20Do para el
y Acceso a la gobierno cuments/planill 2023, el dia ‘
Informacion digital, donde | a%20constanci 22 de =
Publica se tuvo a%20acceso% septiembre
presencia del | 20informacion. se realizo
experto Hugo | pdf?web=1 capacitacion | _



https://eso.gov.co/
https://eso.gov.co/
https://eso.gov.co/
file:///C:/Users/Ana%20Patricia%20Pineda/Downloads/acuerdode.sharepoint.com/sites/PROCESODEEMPALME/Shared%20Documents/planilla%20constancia%20acceso%20informacion.pdf
file:///C:/Users/Ana%20Patricia%20Pineda/Downloads/acuerdode.sharepoint.com/sites/PROCESODEEMPALME/Shared%20Documents/planilla%20constancia%20acceso%20informacion.pdf
file:///C:/Users/Ana%20Patricia%20Pineda/Downloads/acuerdode.sharepoint.com/sites/PROCESODEEMPALME/Shared%20Documents/planilla%20constancia%20acceso%20informacion.pdf
file:///C:/Users/Ana%20Patricia%20Pineda/Downloads/acuerdode.sharepoint.com/sites/PROCESODEEMPALME/Shared%20Documents/planilla%20constancia%20acceso%20informacion.pdf
file:///C:/Users/Ana%20Patricia%20Pineda/Downloads/acuerdode.sharepoint.com/sites/PROCESODEEMPALME/Shared%20Documents/planilla%20constancia%20acceso%20informacion.pdf
file:///C:/Users/Ana%20Patricia%20Pineda/Downloads/acuerdode.sharepoint.com/sites/PROCESODEEMPALME/Shared%20Documents/planilla%20constancia%20acceso%20informacion.pdf
file:///C:/Users/Ana%20Patricia%20Pineda/Downloads/acuerdode.sharepoint.com/sites/PROCESODEEMPALME/Shared%20Documents/planilla%20constancia%20acceso%20informacion.pdf
file:///C:/Users/Ana%20Patricia%20Pineda/Downloads/acuerdode.sharepoint.com/sites/PROCESODEEMPALME/Shared%20Documents/planilla%20constancia%20acceso%20informacion.pdf
file:///C:/Users/Ana%20Patricia%20Pineda/Downloads/acuerdode.sharepoint.com/sites/PROCESODEEMPALME/Shared%20Documents/planilla%20constancia%20acceso%20informacion.pdf
file:///C:/Users/Ana%20Patricia%20Pineda/Downloads/acuerdode.sharepoint.com/sites/PROCESODEEMPALME/Shared%20Documents/planilla%20constancia%20acceso%20informacion.pdf

felipe Giraldo, sober
quien deja servicio a la
algunas ciudadania
recomendacio en el
nesy temas a auditorio de
seguir a fin de comfenalco,
cumplir con los el dia 04 de
protocolos de diciembre
informacion se realizo
capacitacion
de conflicto
de intereses
a todo el
personal de
la empresa.
Divulgar el
segu|m|ento”a Spcmhzqgon y Asesor . No se ha o No se ha
13 la  Planeacion | divulgacion - Monica Semestral . 0% X
. ) Planeacion realizado realizado
Estratégica v | realizada
Metas .
El Plan
Anticorrupcion
i ' A https: . i
publicar el Plan | Publicar ~ en | Comunicacion 2023 ya se —m o Se t|lene
14 ; N . Lorena Anual encuentra ov.co/partici 100% publicado en la
anticorrupcion | pagina Web es ) o
publicado enel | pa/ pagina web
sitio web de la https://esq.g
ESO. ov.co/partici
pa/
En los
comités de
Coordinanci
Subcomponent Presentgr allla on se
Alta Direccién presentan
e/Proceso 2 -
Lineamientos el . . . - Se rgal!zo los -
de 2.1 comportamient | Acta e informe | Control interno Patricia Semestral seguimiento y 100% seguimiento
. o de los se presentd sa las
Tra”PSp?re”c'a PQRSD PQRSDy
asiva L .
institucionales. se envia el
informe a la
alta Actas e
direccion informes



https://eso.gov.co/participa/
https://eso.gov.co/participa/
https://eso.gov.co/participa/

2.2

Mantener
actualizado el
micrositio  de
transparencia
con el fin de
garantizar la
gestion y
actualizacion
de los
contenidos.

matriz
verificacion

de

Comunicacion
es

Lorena

permanente

Desde el area
de
Comunicacion
es se realiza
una constante
actualizacion
del contenido
en el submenu
de
Transparencia
del sitio web
de la entidad.

https://eso.gov.
co/

79%

El menu de
transparenci
a del sitio
web de la
entidad se
encuentra
actualizado
en un 90%.
El
cumplimient
o del ITA
por parte de
la Entidad,
aumento, de
72 puntos
en el 2021 a
79 puntos
en el 2022,
lo que
demuestra
una buena
gestion,
actualizacié
ny
disposicion
del
contenido
en el portal
web.



https://eso.gov.co/
https://eso.gov.co/

Subcomponent
e/Proceso 3
Elaboracion de
los
instrumentos
de Gestion de
la informacion

3.1

Socializar e
implementar
los
instrumentos
archivisticos
que componen
el Programa de
Gestion

Documental-
PGD y
actualizar el
inventario  de
activos de
informacion.

Socializacione
s realizadas

Grupo de
Gestion
Documental

Santiago

permanente

Se cuenta con
el Programa
de Gestion
Documental -
PGD, este se
encuentra en
implementacio
n creciente de
acuerdo a los
procesos que
lo componen,
ademas esta
publicado en la
pagina web de
la entidad. La
socializacion
de los
instrumentos,
es llevada a
cabo por
medio del uso
de recursos
practicos,
como piezas
graficas/
Infografias y
aprovechamie
nto de los
canales de
transmision de
informacion de
la entidad, el
cual busca dar
mayor alcance,
sensibilizacion
y divulgacion
de los
instrumentos.
Por otro lado,
se posee el
Inventario de
activos de
informacion,
mismo que
tambien se
encuentra
publicado en la

https://acuerdo
de-
my.sharepoint.
com/:f:/g/perso
nal/archivo_es
0_gov_co/Ephi
ODbgWchLim
L
Z617sBNOAzfe
R -
wcNoJzXeQY
CA?e=RpzHp
m

https://eso.gov.
co/wp-
content/upload
$/2022/09/ESO
-Programa-de-
Gestion-
Documental-

Lpdf

90%

Se cuenta
con el
registro de
activos de
informacion
actualizado
y ensu
segunda
version. Se
cuenta con
el acto
administrati
vo de
aprobacion
de este
instrumento
de la
gestion
publicay
finalmente
se
encuentra
publicado
en la pagina
web de la
entidad. En
cuanto ala
implementa
cion de los
instrumento
s
archivisticos
, las Tablas
de
Retencién
Documental
estan en
proceso de
convalidacié
n, luego de
obetinido el
acto
administrati
Vo, se
procedera a
su



https://acuerdode-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/archivo_eso_gov_co/EphiODbqWchLirn_L-Z6I7sBNOAzfeR_--wcNoJzXeQYCA?e=RpzHpm%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20https://eso.gov.co/wp-content/uploads/2022/09/ESO-Programa-de-Gestion-Documental-1.pdf
https://acuerdode-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/archivo_eso_gov_co/EphiODbqWchLirn_L-Z6I7sBNOAzfeR_--wcNoJzXeQYCA?e=RpzHpm%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20https://eso.gov.co/wp-content/uploads/2022/09/ESO-Programa-de-Gestion-Documental-1.pdf
https://acuerdode-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/archivo_eso_gov_co/EphiODbqWchLirn_L-Z6I7sBNOAzfeR_--wcNoJzXeQYCA?e=RpzHpm%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20https://eso.gov.co/wp-content/uploads/2022/09/ESO-Programa-de-Gestion-Documental-1.pdf
https://acuerdode-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/archivo_eso_gov_co/EphiODbqWchLirn_L-Z6I7sBNOAzfeR_--wcNoJzXeQYCA?e=RpzHpm%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20https://eso.gov.co/wp-content/uploads/2022/09/ESO-Programa-de-Gestion-Documental-1.pdf
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La empresa ha
desarrollado
esta campaiia,
sin embargo
desde el area

Sensibilizacion | Campafia de de
y difusion del | sensibilizacion Talento ) comunicacione
63 codigo de | del codigo de Humano Deisy Permanenite S se envia 100%
integridad integridad l;;i:zas a todos La empresa g
colaboradores capacitaciong
en cuanto a la lautocontrol
importancia de
este tema.
“TODOS HACEMOS PARTE DEL AUTOCONTROL”
Cordialmente,
ORIGINAL FIRMADO
ANA PATRICIA PINEDA RAMIREZ

Jefe de Control Interno.




